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Un cop d’ull a 2025: 
cada persona, un projecte de vida
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Un cop d’ull a 2025: 
cada persona, un projecte de vida

Cada any, quan recollim les dades per a aquesta memòria, ens 
trobam amb petites sorpreses. De vegades ens absorbeixen tant 
les tasques del dia a dia i ens motivam tant per totes les coses 
que ens agradaria fer que no ens adonam de tot el camí que ja 
hem recorregut. Per això, girar els ulls enrere ens ajuda a agafar 
perspectiva i a valorar tot allò que hem aconseguit. 
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Al llarg de l’any, hem reforçat 
els serveis perquè les persones 
puguin desenvolupar els seus 
projectes de vida, repensant 
el nostre model d’atenció 
perquè potenciï al màxim les 
capacitats de cada persona i 
s’ajusti a les seves preferències 
i interessos. 

Al mateix temps, hem 
continuat avançant en la 
innovació i la digitalització, 

incorporant eines i formes 
de treball que afavoreixen la 
coordinació entre equips, ens 
ajuden a simplificar processos i 
reforcen la qualitat dels suports 
que oferim.

A aquest balanç social us 
compartim algunes de les 
dades, projectes i avenços més 
destacats de l’any, fent visible el 
camí recorregut i l’impacte de 
la nostra feina. 

5



6

PERSONES
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PERSONES
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Hem acompanyat 1.176 persones amb discapacitat intel·lectual 
o trastorns del desenvolupament. Són persones diverses en les 
seves necessitats, interessos, preocupacions, desitjos... El nostre 
objectiu és oferir a cadascuna un tracte diferenciat, que tingui 
en compte la seva individualitat i li permeti desenvolupar el seu 
projecte de vida amb la màxima autonomia possible.

EDAT SEXE

67%
 homes

33% 
dones

37,1% 
0-6 anys

25% 
22-45 anys

8,6% 
17-21 anys

4,6% 
46-55 anys

20,5% 
7-16 anys

3% 56-64 anys

1,3% >65 anys
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GRAU DISCAPACITAT

GRAU DEPENDÈNCIA

GRAU DE SATISFACCIÓ

9,2

9,3
valoració de les famílies

valoració de les persones usuàries

/10

/10

8,8% 
Grau I

15,4% 
Grau II

9,2% 
Grau III 66,6% 

Sense 
dependència 
reconeguda

44% <33% o sense certificat

32,4% 33-64% discapacitat

23,6% >64% discapacitat

1 punt = 1% de les persones ateses
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INTERVENCIÓ 
EN L’ENTORN
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Totes les persones tenen dret a formar part de la seva comunitat. 
Per això, treballam per reduir les barreres que dificulten la seva 
participació en la societat.

A més, sabem que la nostra intervenció és més efectiva quan 
s’emmarca en els entorns naturals de la persona. Per això, 
acompanyam a les persones en el seu lloc de feina, donam 
suport als infants en les activitats d’oci que fan als seus pobles, 
col·laboram amb les escoles perquè siguin cada vegada més 
inclusives... I, també, transformam progressivament els nostres 
centres perquè estiguin més vinculats a la comunitat. 

Presència a 
23 municipis 
de Mallorca

7 de cada 10 
persones 
ateses en entorns 
comunitaris

Manacor
Felanitx
Son Servera
Capdepera
Santanyí
Campos
Sant Llorenç
Artà
Porreres
Petra
Ses Salines
Vilafranca
Altres

41%
10%
7%
7%
6%
5%
5%
3%
3%
3%
2%
2%
6%

PERSONES PER MUNICIPI
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ATENCIÓ EN ENTORN NATURAL

CENTRES
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SERVEIS

2
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Infància
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El servei d’atenció primerenca (SEDIAP) acompanya 
famílies amb infants de 0 a 6 anys quan apareixen 
dificultats en el desenvolupament o hi ha indicis que 
poden necessitar suport especialitzat.

El servei de promoció de l’autonomia (SEPAP) dona 
suport a infants de 6 a 11 anys perquè puguin participar 
en entorns d’oci de la comunitat. 

348 infants I 
famílies 
atesos

SEDIAP: 
servei d’atenció primerenca 

El SEPAP dona suport a 70 activitats 
comunitàries diferents

El 63% dels infants del SEPAP participen 
en activitats comunitàries al seu municipi

20.429 sessions d’intervenció al SEDIAP

SEPAP: 
servei de promoció de l’autonomia 111 infants 

atesos

Acompanyament a 23 escoles d’estiu
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Consolidació d’espais de 
suport i participació familiar

Impuls d’iniciatives de 
sensibilització, com la I jornada 
d’Infància i el conte educatiu “Si 
saps comptar, compta amb mi”

Reforç del treball en xarxa 
amb centres educatius, 
professionals, entitats i 
administracions del territori

Acompanyament a infants 
i famílies de 20 municipis 
diferents




